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茂 名 市 住 房 和 城 乡 建 设 局

C 类

茂住建案〔2026〕21 号

茂名市住房和城乡建设局关于市十三届人大
七次会议第 20260075 号建议答复的函

周晓亮代表：

您提出的《关于推动住房维修基金购买电梯维保保险的建

议》（第 20260075 号）建议收悉。经认真研究，现将办理有关

情况答复如下：

一、现行电梯维保的基本情况

电梯安全使用涉及广大人民群众生命财产的安全。我国住

房市场化发展已三十多年，商品住房的规模越来越大，规范电

梯维保服务，加强电梯安全管理，对促进人民群众安居乐业，

社会和谐发展意义重大。目前，我市电梯的维护，一方面是物

业服务企业履行职责，与电梯经营企业开展的日常维护，另一

方面是依靠使用维修资金对保修期满后的电梯进行维修、更新

和维护，总体电梯维保的模式和资金来源的渠道比较单一、局

限，多元化和市场化服务的局面未够健全，存在维保行业良莠
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不齐，服务质效不高，矛盾纠纷多等问题。

二、对维修资金购买保险建议的意见

住房维修资金购买电梯维保保险的建议，客观分析了电梯

维护现实的问题，提出了很明确、具体的解决办法，可操作性

强，对未来健全电梯维保多元化服务，“公平、公正、公开”

的服务市场，提升管理服务效能，促进电梯使用安全等意义重

大，是创新管理很好的建议。

三、维修资金使用管理的政策

（一）《住宅专项维修资金管理办法》明确规定，监管部

门要落实“专款储存、专款专用、业主决策、政府监管”的管

理原则，规定资金在保证正常维修、维护使用的情况下，经业

主表决同意，报同级财政部门同意，可以在银行债券市场购买

一级市场新发行的国债，并持有到期，资金的使用范围、要求

很明确。

（二）依照规定，使用维修资金，除应急维修使用外，需

列支范围内专有部分占建筑面积三分之二以上的业主且占业主

总人数三分之二以上的业主表决通过，使用资金的方式、条件

很严格。

（三）2015 年，建设部的文件通知提及，建议各地根据维

修资金使用管理存在的实际问题，探索使用维修资金引入商业

保险，至今没有新的政策依据。省内韶关市出台了允许使用维
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修资金增值收益购买电梯维保的政策，落实购买的业务很少，

保险维保服务不显著，实施没有预期效果。

四、落实办理的意见

维修资金是政府职责部门管理的一项专项资金，管理的政

策性强，特别是对资金的使用范围、申请流程和通过使用的条

件等有明确的规定，我们认为现行推进维修资金购买电梯维保

保险，条件未够成熟，推进也难以取得成效，决定暂未推进建

议的实施。

感谢您对我市住宅专项维修资金管理工作的关心和支持，

欢迎您继续对我们的工作提出宝贵意见和建议。

茂名市住房和城乡建设局

2026 年 6 月 8 日

（联系人：张翼，联系电话：0668-2800996）

公开方式：主动公开

抄送：市政府办公室，市人大常委会代表工委。
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